TECNICO SUPERIOR UNIVERSITARIO EN TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y COMUNICACION AREA SISTEMAS INFORMATICOS

HOJA DE ASIGNATURA CON DESGLOSE DE UNIDADES TEMATICAS

1. Nombre de la asignatura

Sistemas operativos.

2. Competencias

Implementar y realizar soporte técnico a equipo de
cdmputo, sistemas operativos y redes locales de
acuerdo a las necesidades técnicas de la organizacion,
para garantizar el &ptimo funcionamiento de sus
recursos informaticos.

3. Cuatrimestre Tercero
4. Horas Practicas 52
5. Horas Teodricas 23
6. Horas Totales 75
7. Horas Totales por Semana 5
Cuatrimestre
8. Objetivo de la Asignatura El alumno realizara la instalacién y configuraciéon de los
servicios de un sistema operativo para la administracion
de los recursos informaticos.
Unidades Tematicas T H9|:as
Practicas | Teoricas Totales
I. Fundamentos del sistema operativo 2 3 5
II. Instalacion de los sistemas operativos 15 5 20
(Windows y basado en UNIX)
III. Comandos basicos de los sistemas 15 5 20
operativos (Windows y basado en UNIX)
IV. Instalacion y configuracion de servicios de 20 10 30
los sistemas operativos (Windows y
basado en UNIX)

Totales 52 23 75
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SISTEMAS OPERATIVOS

UNIDADES TEMATICAS
1. Unidad Tematica | I. Fundamentos del sistema operativo.
2. Horas Practicas 2
3. Horas Tedricas 3
4. Horas Totales 5
i El alumno seleccionara un sistema operativo de acuerdo a sus
5. Objetivo

caracteristicas y funciones para su instalacién.

Temas Saber Saber hacer Ser
Evolucién de los Describir los Analitico
sistemas operativos |antecedentes de los Habil para trabajo en
sistemas operativos. equipo
Coherente
Caracteristicas de los |Identificar las Asertivo
sistemas operativos | caracteristicas de los Analitico
sistemas operativos. Habil para trabajo en
Identificar la estructura equipo
de los sistemas Coherente
operativos.
Clasificacion de los Identificar los tipos de |Seleccionar un Asertivo
sistemas operativos | sistemas operativos, de |sistema operativo de | Analitico
acuerdo a su acuerdo a su Habil para trabajo en
funcionalidad y funcionalidad y equipo
propdsito. proposito. Coherente
Objetivo
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SISTEMAS OPERATIVOS

Proceso de evaluacion

Resultado de aprendizaje

Secuencia de aprendizaje

Instrumentos y tipos de
reactivos

Elaborara un documento que
contenga:

e Tabla comparativa con
el nombre del SO,
version o distribucion,
caracteristicas,
estructura,
funcionalidad y
proposito

1. Analizar la evolucion de los
sistemas operativos.

2. Identificar las caracteristicas
y estructura de los sistemas
operativos.

3. Identificar la funcionalidad y
el propdsito de los sistemas
operativos.

4. Integrar los sistemas
operativos de acuerdo a su
funcionalidad y propdsito.

Ensayo
Lista de cotejo
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SISTEMAS OPERATIVOS

Proceso ensefianza aprendizaje

Métodos y técnicas de enseiianza Medios y materiales didacticos
Equipos colaborativos Proyector (Cafidn)
Tareas de investigacion Computadora
Analisis de casos Pintarron

Espacio Formativo

Aula Laboratorio / Taller Empresa
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SISTEMAS OPERATIVOS

UNIDADES TEMATICAS

. . II. Instalacion de los sistemas operativos (Windows y
1. Unidad Tematica basado en UNIX).
2. Horas Practicas 15
3. Horas Tedricas 5
4. Horas Totales 20

. .. El alumno instalara diversas plataformas de sistemas operativos
5. Objetivo , : . .

para probar sus configuraciones en equipos de computo.

Temas Saber Saber hacer Ser
Requerimientos Identificar los requisitos de | Obtener los requisitos | Analitico
del sistema. instalacién de dos sistemas |de la instalacion de los | Habil para trabajo
operativos (windows y sistemas operativos en equipo
basado en UNIX). (windows y basado en | Objetivo
UNIX).
Preparacion del Identificar el estado inicial |Preparar el hardware |Asertivo
hardware para la |de configuracion del para la instalacion de |Analitico
Instalacion. hardware (secuencia de los sistemas Habil para trabajo
arranque, formateo, operativos (windows y |en equipo
particidn y sistemas de basado en UNIX) Obijetivo
archivos) en la instalacion
de los sistemas operativos
(windows y basado en
UNIX).
Instalacion del Describir el procedimiento | Instalar los sistemas |Asertivo
sistema operativo. |de la instalacion de los operativos (windows y | Analitico
sistemas operativos basado en UNIX) en |Habil para trabajo
(windows y basado en una computadora en equipo
UNIX). Objetivo
Coherente
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SISTEMAS OPERATIVOS

Proceso de evaluacion

Resultado de aprendizaje

Secuencia de aprendizaje

Instrumentos y tipos de
reactivos

Realizara un documento con
base a un caso practico que
contenga:

e Descripcion del
proceso la instalacion
de dos sistemas
operativos.

e Requerimientos del
sistema.

e Preparacion del
hardware.

1. Identificar los

requerimientos de
instalacion de los sistemas
operativos.

2. Comprender el

procedimiento para llevar a
cabo la preparacion del
hardware.

3. Comprender el

procedimiento para realizar
la instalacién del sistema
operativo

Ejercicios practicos
Lista de cotejo
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SISTEMAS OPERATIVOS

Proceso enseianza aprendizaje

Métodos y técnicas de ensefianza Medios y materiales didacticos
Practica demostrativa Proyector (Cafidn)
Practicas en laboratorio Computadora
Equipos colaborativos Pintarron

Software de instalacion de los dos SO

Espacio Formativo

Aula Laboratorio / Taller Empresa

X
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SISTEMAS OPERATIVOS

UNIDADES TEMATICAS

. - III. Comandos Basicos de los sistemas operativos (Windows y
1. Unidad Tematica basado en UNIX).
2. Horas Practicas 15
3. Horas Tedricas 5
4. Horas Totales 20

El alumno administrara los recursos de los equipos de computo a

5. Objetivo través de los comandos y procedimientos de un sistema operativo

para su manejo y organizacion.

personalizacion del
entorno del sistema

ejecucion de
procedimientos del

Temas Saber Saber hacer Ser
Comandos basicos | Identificar los Manipular archivos Asertivo
comandos y su funcidon | mediante comandos | Analitico
en el manejo y basicos del sistema Habil para trabajo en
organizacion de operativo instalado. equipo
archivos. Obijetivo
Coherente
Discreto
Etico
Personalizacién el | Describir los Personalizar el Asertivo
entorno procedimientos en la entorno mediante la | Analitico

Habil para trabajo en
equipo

operativo. sistema operativo. Objetivo
Coherente
Discreto
Etico
Administracion de |Identificar los roles de | Administrar las Asertivo
cuentas y grupos | las cuentas de usuarios. | cuentas y grupos de | Analitico
de usuarios Identificar las acciones |usuarios. Habil para trabajo en
en la administracion de equipo
cuentas y grupos de Obijetivo
usuarios. Coherente
Discreto
Etico
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SISTEMAS OPERATIVOS

Proceso de evaluacion

Resultado de aprendizaje

Secuencia de aprendizaje

Instrumentos y tipos de
reactivos

Realizara a partir de un
escenario un reporte que
incluya:

e Diario de ingenieria
Manejo y organizacion
de archivos

e Personalizacion del
entorno

e Creacion de cuentas y
grupos de usuario

1. Identificar los comandos

basicos y su relacién con el
sistema de archivos.

. Comprender los

procedimientos para
personalizar el entorno.

. Comprender los

procedimientos para la
creacion y administracion de
cuentas y grupos de usuarios

Ejecucion de tareas
Lista de cotejo
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SISTEMAS OPERATIVOS

Proceso enseianza aprendizaje

Métodos y técnicas de ensefianza Medios y materiales didacticos
Equipos colaborativos Proyector (Cafidn)
Practica en laboratorios Computadora
Aprendizaje basado por proyectos Pintarron
Manuales

Software emulador

Espacio Formativo

Aula Laboratorio / Taller Empresa

X
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SISTEMAS OPERATIVOS

UNIDADES TEMATICAS
. s IV. Instalacion y configuracion de servicios de los sistemas
1. Unidad Tematica operativos (Windows y basado en UNIX).
2. Horas Practicas 20
3. Horas Tedricas 10
4. Horas Totales 30
5. Objetivo El al_umno _a,dmlnlstrara Iqs- sistemas operativos para la instalacion y
configuracion de los servicios.
Temas Saber Saber hacer Ser
Servicios de Explicar el Instalar y configurar | Asertivo
impresién procedimiento de los servicios de Analitico
instalacion y impresion Habil para trabajo en
configuracion de los equipo
servicios de impresion. Coherente
Servicio web Identificar las Instalar y configurar | Asertivo
caracteristicas de un un servicio web en el | Analitico
servicio WEB sistema operativo Habil para trabajo en
instalado equipo
Coherente
Servicio de correo Explicar el Instalar y configurar el | Asertivo
electrdnico procedimiento de servicio de correo Analitico
instalacion y electrénico Habil para trabajo en
configuracién de los equipo
servicios de correo Coherente
electrénico
Compartir recursos Identificar los Habilitar el servicio Asertivo
entre diferentes procedimientos para para compartir Analitico
sistemas operativos | compartir recursos recursos entre Habil para trabajo en
diferentes sistemas equipo
operativos Coherente
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Temas Saber Saber hacer Ser

Servicio de acceso Explicar los servicios de | Configurar los Asertivo
remoto acceso remoto para el |servicios de acceso Analitico
control del sistema remoto del sistema Habil para trabajo en
operativo operativo equipo
Coherente
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SISTEMAS OPERATIVOS

Proceso de evaluacion

Resultado de aprendizaje

Secuencia de aprendizaje

Instrumentos y tipos de
reactivos

Realizara a partir de un caso
practico un manual de
procedimientos que
contenga:

e Instalacién y
configuracién de servicios
de impresién

e Instalacién y
configuracién de servicio
web

e Instalaciény
configuracién de servicio
de correo

o Habilitacién de servicios
para compartir recursos
entre sistemas operativos

e Configurar los servicios
de acceso remoto

Identificar los servicios de
impresion, web, correo,
compartir recursos y acceso
remoto.

Comprender el
procedimiento para instalar
y configurar los servicios.

Comprender el
procedimiento para habilitar
los servicios de impresion,
web, correo electronico,
acceso remoto y compartir
recursos.

Ejecucion de tareas
Lista de cotejo
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SISTEMAS OPERATIVOS

Proceso enseianza aprendizaje

Métodos y técnicas de ensefianza Medios y materiales didacticos
Equipos colaborativos Proyector (Cafidn)
Practica en laboratorios Computadora
Aprendizaje basado por proyectos Pintarron
Manuales

Software emulador

Espacio Formativo

Aula Laboratorio / Taller Empresa

X
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SISTEMAS OPERATIVOS

CAPACIDADES DERIVADAS DE LAS COMPETENCIAS PROFESIONALES A LAS QUE
CONTRIBUYE LA ASIGNATURA

Capacidad Criterios de Desempeiio
Instalar Sistemas Operativos (Windows y |a) Detecta las caracteristicas del equipo de
basados en Unix/Linux) de acuerdo a cdmputo en donde sera instalado el SO.
los requerimientos del equipo existente
para tenerlo en condiciones operativas. b) Establece los requerimientos minimos
necesarios para la instalacion del sistema
operativo.

c) Identifica los diferentes medios de instalacion
de sistemas operativos. (cableado, USB, DVD,
CD, clonando el disco, entre otros).

d) Instala el sistema operativo en su forma
basica habilitando todos los dispositivos del
equipo de computo, comprobando el arranque
sin fallas.

Configurar los servicios necesarios de los |a) Identifica y documenta las necesidades de la

Sistemas Operativos acorde a los organizacion en lo que respecta a recursos

requerimientos de utilizacién de los informaticos para el sistema operativo.

recursos informaticos de la organizacion,

para la puesta a punto del sistema b) Habilitar los servicios y recursos requeridos de
acuerdo a las necesidades identificadas.

c) Verifica que los servicios y recursos funcionen

correctamente.
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Capacidad Criterios de Desempeiio

Operar las funciones de los Sistemas a) Realiza acciones correctivas o preventivas
Operativos a través de las herramientas pertinentes (recuperacién de archivos,
existentes o lineas de comandos para deteccidon de cddigo malicioso,

administrar los recursos de computo e desfragmentacién de disco duro, asistencia
informacion de la organizacion. remota, entre otros) para la infraestructura

informatica de los sistemas operativos.

b) Registra en bitacoras las acciones llevadas a
cabo, con los datos que permitan la
trazabilidad del caso y su solucion.
(identificacion del equipo, deteccion del
problema, fecha, solucién).
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SISTEMAS OPERATIVOS
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